
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
PER APPUNTAMENTI 

 
Telefonare allo Sportello di Pedemontana Sociale 
al numero  0521.307109   
dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 13.00 

 
PER INFORMAZIONI  

 
Em@il 

mediazione@pedemontanasociale.pr.it 
 
Sito internet 

www.pedemontanasocialeparma.it 

 
 
 
 

 
 

Servizio di 

Mediazione Familiare 
 
 

 

Comuni di  

Collecchio  –  Felino  –  Montechiarugolo 

Sala Baganza  –  Traversetolo 



COS’E’ LA MEDIAZIONE FAMILIARE? 

 
La Mediazione Familiare è un intervento 
professionale rivolto alle coppie di genitori in 
situazioni di conflittualità,  separazione e divorzio, 
finalizzato a sostenerle nel cambiamento e nella 
riorganizzazione delle relazioni familiari. 

 
 

COSA OFFRE 

 
Uno spazio d’incontro in un ambiente neutrale nel 
quale la coppia ha la possibilità di essere affiancata 
da un terzo imparziale (il Mediatore Familiare), nella 
ricerca di soluzioni riguardanti la gestione delle 
difficoltà emotive ed organizzative della 
separazione e/o del divorzio.  
Il Mediatore Familiare favorisce la comunicazione e 
l’ascolto reciproco tra le parti, sostenendo il 
processo di elaborazione degli accordi, nel rispetto 
degli interessi dei figli e di ciascun genitore. 

 
 

A CHI SI RIVOLGE 

 
La Mediazione Familiare si rivolge alle coppie con figli 
coniugate o conviventi in situazione di crisi, in fase di 
separazione, separate o divorziate residenti nei 
Comuni dell’Unione Pedemontana (Collecchio, Felino, 
Montechiarugolo, Sala Baganza e Traversetolo).  
Il Servizio offre inoltre consulenza a tutti quei 
genitori che, anche singolarmente, sentano il bisogno 
di essere sostenuti nell’affrontare la separazione, il 
divorzio e la gestione dei problemi inerenti la 
genitorialità. 

IL PERCORSO 

 
Il percorso di Mediazione Familiare è strutturato in 
un tempo circoscritto e di breve durata (da 8 a 12 
incontri), nella garanzia del segreto professionale ed 
in autonomia dall’ambito giudiziario.  
Il primo incontro è a scopo informativo.  
L’accesso avviene su iniziativa autonoma e 
volontaria.  
Agli incontri è esclusa la presenza dei figli.  

 
 

COME ACCEDERE AL SERVIZIO 

 
Prendendo contatto telefonicamente con lo 
Sportello di Pedemontana Sociale, presso il quale 
sarà possibile fissare un appuntamento con il 
Mediatore Familiare. 
Il servizio è totalmente gratuito.  

 
 

DOVE 

 
Nella Sede dell’Azienda Pedemontana Sociale sita a 
Collecchio in Via Aldo Moro 13. 
E’ prevista anche la possibilità di usufruire del 
Servizio presso il proprio territorio di residenza, su 
specifica richiesta. 

 

 
 


